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QUESTIONS REPONSES RESIDENTS                   
 

Puis-je recevoir ma famille et mes amis ? 
Nous encourageons vivement les membres de votre famille ainsi que vos amis  à 
venir passer des vacances à vos côtés. Un parfait endroit pour les petits enfants. 
Au soleil, sans stress et sans souci, c’est l’occasion de partager des moments plus 
intenses comme il ne vous l’a jamais été plus facile. Au delà des installations 
résidences, nous disposons également d’un certain nombre de chambres 
supérieures réservées pour l’accueil des visiteurs et des proches. 

Qu’en est-il de l’éloignement? 
Les nouvelles technologies vous permettent de vivre aux Résidence de L’hévéa 
comme si vous étiez en France. Les facilites Internet rapprochent les plus 
éloignes. Parler gratuitement à vos proches ou même les voir, tout est possible. 
Nos infrastructures et installations sont conçues pour cela. Les petits enfants vont 
rêver d’aller retrouver leurs grands parents pour des vacances inoubliables qui 
feront pâlir d’envie leurs camarades de classe. Les tarifs de billet d’avion entre la 
Thaïlande et l’hexagone sont si avantageux, que pour une somme modique, vous 
voilà tous réunis. 

Vais-je m’ennuyer? 
Les gens heureux n’ont pas besoin de se presser dit un proverbe chinois. Un 
climat clément, la population chaleureuse, l’environnement rassurant, le 
personnel aux petits soins et nos nombreuses activités vous permettront de vivre à 
votre rythme. Quelque chose nous dit que chaque fois que vous irez faire un tour 
dans l’hexagone, vous serez pressé de retrouver notre magnifique île de Phuket. 

Recevons nous les nouvelles Française ? 
La télévision, le téléphone, et l’Internet bouleversent la donne. Vous 
n’imaginerez plus voir un match de l’équipe de France de football ou de rugby 
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ailleurs qu’au                       , (le bar de notre sale communautaire) sur un écran 
géant en compagnie de vos amis et autour d’une bière ou d’un cocktail. 

Comment cela se passe pour ma pension, ou pour la sécurité sociale ? 
Vous continuez à toucher votre pension comme avant. Si votre mutuelle ne vous 
le propose pas, nous avons à votre disposition un package de garanties 
d’assurances qui couvre toutes vos dépenses de santé, sans que vous ayez à 
contacter la sécurité sociale. Il couvre aussi les besoins d’hospitalisation, 
d’intervention, de rapatriement, ainsi que vos biens dans le village. 

Quelle est la durée minimale de séjour ? 
Nous mettons l’accent sur le bien-être, la remise en forme et la santé. Avec nos 
activités physiques et de détente nombreuses et adaptés, une visite éclair n’aurait 
que peu d’effet sur votre organisme ou votre moral. C’est pourquoi pour tirer le 
meilleur parti de votre venue aux Résidences de L’Hévéa, nous suggérons une 
durée minimale d’un mois de séjour. Toutefois la durée de votre choix est 
également possible. 

Puis-je séjourner à long terme ? 
Oui. Nous pouvons vous accueillir a long terme, et nous occuper pour de toutes 
les formalités administratives. Changement de domicile, carte de résident, etc. 
Toutes les démarches vous sont facilitées ou prises en charge. 
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